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TKO JE BILTENKO
Biltenko je digitalni asistent razvijen na OpenAI tehnologiji i posebno 

prilagođen naručiteljima i ponuditeljima u RH i EU. 

Biltenko se oslanja isključivo na provjerene i ažurirane izvore iz baze 
Biltena javne nabave, povezujući sve dostupne informacije  
iz aplikacije i daje sažete, jasne i potkrijepljene odgovore,  

uz vlastite generativne zaključke.

ŠTO BILTENKO MOŽE?

	 Pojednostavljuje postupke javne nabave:
	 •	� Od planiranja do izvršenja ugovora.  

Kompleksno pretvara u jasno i praktično.

	 Pomaže u  pripremi dokumentacije o nabavi:
	 •	� Od troškovnika i tehničkih specifikacija, uvjeta tehničke i 

stručne sposobnosti, do kriterija ENP-a i izvršenja ugovora.

	 Odgovara na pitanja i daje praktične primjere:
	 •	 Jasno objašnjava što se smije, a što ne.

	 Dostupan 24/7
	 •	 Digitalni asistent dostupan na hrvatskom i svim EU jezicima.

		  I još dosta toga, što sami trebate otkriti!

UPOZNAJTE BILTENKA 

Bilten javne nabave u RH (BJN RH) 
jedinstvena je stručna platforma namijenjena svim naručiteljima i ponuditeljima.  

Kroz aplikaciju omogućujemo pristup znanju, iskustvu i naprednim alatima  
za pretraživanje – sve to na jednom mjestu.



RIJEČ 
UREDNIKA

Dragi čitatelji,

Pred Vama je 37. broj Biltena javne nabave u Republici Hrvatskoj, ujedno i posljednji broj u 2025. godini. 

Cilj ovog broja. Ovaj broj posvećen je nalazima Državnog ureda za reviziju Republike Hrvatske, koji već niz 
godina sustavno ukazuje na izazove, propuste i mogućnosti unapređenja unutar svih faza procesa javne 
nabave. Kroz analizu revizijskih izvješća manjih, srednjih i velikih naručitelja, od tijela državne uprave i jedi-
nica lokalne samouprave do javnih i sektorskih naručitelja, saželi smo najčešće pogreške i preporuke te ih 
povezali s ključnim fazama ciklusa nabave, od planiranja do izvršenja ugovora. Cilj ovog broja je uputiti sve 
naručitelje u RH na propuste koji su još uvijek prisutni u sustavu, osigurati bolju vidljivost i razumijevanje 
rada Državnog ureda za reviziju te potaknuti da se tijekom sljedeće godine otkloni što veći broj identifici-
ranih nepravilnosti. Na taj način unapređujemo kvalitetu i pouzdanost sustava javne nabave te pridono-
simo njegovoj većoj učinkovitosti i efikasnosti. Sustav javne nabave koji je otporan na vanjske negativne 
utjecaje, koji je učinkovit i efikasan, neophodan je za buduće zakonito raspolaganje javnim sredstvima. 

Između globalnih poremećaja i stabilnosti sustava. Kao i nekoliko prethodnih godina, i 2025. bila je 
poslovno iznimno zahtjevna. Nastavak ratova, poremećaji uzrokovani globalnim trgovinskim mjerama, 
društvena polarizacija, nestabilnost tržišta i pritisci na međunarodne opskrbne lance ostavili su trag i na 
hrvatskom sustavu javne nabave. Prisjećamo se izazova proteklih godina: pandemije, početka i nastavka 
rata u Ukrajini, rasta cijena energenata i građevinskog materijala, nedostatka čipova, inflacije, uvođenja 
eura te sve prisutnih negativnih utjecaja klimatskih promjena. Svi ovi elementi nastavili su se prelijevati 
i u 2025, no unatoč tome sustav javne nabave ostao je funkcionalan i u velikoj mjeri stabilan. Postupci 
su provedeni, ugovori potpisani i izvršavani i to u rekordnim vrijednostima na razini cijelog sustava 
javne nabave u RH.

Povećana vrijednost ukupne javne nabave. Statističko izvješće o javnoj nabavi u RH za 2024. godinu 
dobili smo tek u listopadu 2025. godine. Ukupna vrijednost javne nabave u RH u 2024. godini, iznosila 
je 14.340.590.803,00 eura bez PDV-a, što je najveći iznos do sada. Isto vrijedi i za jednostavnu nabavu, 
koja doseže 1.833.432.908,00 eura bez PDV-a. Gospodarski rast RH jasno se očituje i kroz povećanje 
opsega nabave. Očekivano je da će se ove brojke u 2025. i dalje povećati. Međutim, nameće se važno 
pitanje: jesu li interni sustavi nabave svih naručitelja dovoljno brzo napredovali kako bi odgovorili pove-
ćanim zahtjevima 2025. godine i onima koji slijede u 2026? Ovo pitanje je postavljeno za sve nas. 

Izmjene i dopune ZJN-a te potreba za opreznim, promišljenim pristupom. Prethodno savjetovanje o 
izmjenama i dopunama ZJN-a, objavljeno 16. listopada 2025. na: https://esavjetovanja.gov.hr/, izazvalo je 
snažan odjek u stručnoj zajednici. Više od 380 pristiglih komentara, većinom kritičkih, jasno ukazuje da 
predložene izmjene ne doprinose administrativnom rasterećenju, niti povećanju učinkovitosti sustava, 
već mogu stvoriti nove poteškoće. U e-savjetovanju smo, u ime Temporis savjetovanja i BJN RH, iznijeli 
komentare, upozorili na elemente koji bi mogli postati problematični te pozvali sve naručitelje i ponudi-
telje da aktivno sudjeluju u svakom e-savjetovanju. Sustav javne nabave složen je i osjetljiv pa i najmanja, 
naizgled tehnička izmjena može imati dugoročne posljedice. Zato je uvođenje izmjena potrebno plani-
rati, omogućiti prijelazno razdoblje i izbjeći nagle promjene usred godine koje imaju negativan utjecaj  
na učinkovitost i efikasnost sustava. Učinkovitost sustava znači zakonito, pravodobno i transparentno 
postizanje ciljeva; efikasnost znači postizanje tih ciljeva uz optimalne resurse. Za usklađivanje učinkovitosti 

https://esavjetovanja.gov.hr/


i efikasnosti internih sustava nabave naručitelja potrebno je više vremena od samo nekoliko tjedana ili 
mjeseci. Cilj svake izmjene ZJN-a treba biti osiguranje da javna nabava, kao snažan generator gospodarskog 
razvoja, ostane stabilna, predvidljiva i spremna na prilagodbe koje nas očekuju.

Izobrazba stručnjaka je temelj svakog napretka. Hrvatski sustav izobrazbe i certificiranja stručnjaka u 
javnoj nabavi jedan je od najsnažnijih elemenata našeg modela javne nabave. Prepoznat je od strane 
međunarodnih institucija kao što je OECD i prihvaćen kao primjer dobre prakse u regiji i EU. Znanje i kom-
petencije zaposlenika naručitelja presudan su faktor uspjeha svake institucije i zato je sustavno ulaganje u 
izobrazbu nužno, osobito u razdobljima globalne gospodarske nestabilnosti i zakonskih promjena. Stabilan 
sustav javne nabave počiva na stabilnom sustavu izobrazbe, koji mora imati dovoljno vremena i kapaciteta 
pripremiti naručitelje i ponuditelje na nove obveze.

Umjetna inteligencija i novi alati – Biltenko. Umjetna inteligencija (AI) sve snažnije oblikuje načine na 
koje radimo, analiziramo podatke i donosimo odluke. Razvoj AI sustava u posljednjim godinama doveo je 
do velikog uzleta povjerenja, ali i rasta skepticizma, prirodnog pratećeg fenomena kod svake visoko utje-
cajne tehnologije. Primjena umjetne inteligencije prisutna je svuda oko nas, a na nama je da razumijemo 
kako funkcionira te koja rješenja i izazove donosi njezina integracija u različite poslovne sustave. Ako ne 
razumijemo nove tehnologije, nećemo moći prepoznati njihove mogućnosti i prednosti, te ćemo umjesto 
unapređenja dobiti nove probleme. 

Kako bismo sustavu javne nabave u RH ponudili pouzdan, provjeren i sadržajno točan izvor informacija 
i znanja, razvili smo Biltenka, prvog specijaliziranog AI savjetnika za javnu nabavu u RH i EU. Biltenko je 
izgrađen na temelju provjerenih stručnih izvora iz Biltena javne nabave RH te najmodernijih AI tehnolo-
gija OpenAI-ja i Microsoft Azurea. Od rujna 2025. Biltenko je odgovorio pretplatnicima na stotine pitanja 
i razjasnio brojne nedoumice. U ovom broju donosimo poseban članak o njegovom razvoju te preporuke 
kako ga koristiti na ispravan i odgovoran način.

Digitalizacija kao pokretač učinkovitosti i aplikacija „Jednostavna nabava“. Digitalna transformacija više 
nije preporuka nego nužnost. U područjima s kompleksnim administrativnim procedurama, poput javne 
nabave, digitalizacija omogućuje brži rad, manje pogrešaka, jasnije praćenje procesa i veću transparen-
tnost. Zato smo tijekom 2023. godine, u suradnji Biltena i Temporis savjetovanja, razvili aplikaciju „Jedno-
stavna nabava“, namijenjenu svim naručiteljima, bez obzira na veličinu institucije. Aplikaciju već koriste 
državne institucije, razvojne agencije, gradovi, općine, domovi zdravlja, fakulteti, domovi za starije osobe 
i drugi, s vrlo pozitivnim iskustvima u pogledu učinkovitosti, brzine i organizacije procesa. Više informacija 
dostupno je na https://www.jednostavna.hr, gdje možete i zatražiti demo prezentaciju.

Pretplate za 2026. Podsjećamo Vas da su otvorene pretplate za 2026. godinu. Pretplatnici na Premium i 
Osnovni model bit će kontaktirani od strane administrativne službe Biltena, s ponudama za obnovu pret-
plata, uz posebne pogodnosti za nastavak suradnje. Nadamo se da ćete i u 2026. ostati uz nas te da će 
Vam sadržaj koji pripremamo biti koristan. Pozivamo Vas da nam i dalje šaljete svoje prijedloge i komentare 
putem e-pošte: bilten@temporis.hr.

Na kraju ove izazovne godine, zahvaljujemo svim našim čitateljima, pretplatnicima i suradnicima. Vaše 
povjerenje, prijedlozi, komentari i pitanja bili su ključni u izradi sadržaja koji prati Vaše potrebe i pomaže 
razvoju sustava javne nabave.

Želimo Vam uspješan završetak godine, mnogo zdravlja, sreće i osobnog zadovoljstva te uspješne  
projekte u 2026. godini. Veselimo se i dalje biti Vaš stručni partner u javnoj nabavi!

Zagreb, prosinac 2025.

Uredništvo Biltena i suradnici

https://www.jednostavna.hr
mailto:bilten@temporis.hr
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